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MARCA NACIONAL N° 767222

Sintese do Processo

N° do Pedido

Data de Apresentacao
Data do Pedido

Tipo de Modalidade

Fase Actua
Data de Inicio da Fase
Data de Fim Previsto

Situagdo de Taxas
Datade Inicio da Sit.

Data de Fim Previsto da Sit.

Taxas Pagas
Taxas Devidas
Datada UltimaDIU

BPI 12 Publicacdo

Data do Despacho

BPI do Despacho

Datade Inicio de Vigéncia
Data Limite de Vigéncia

Titulares

Mandatério
Classificagdo de Nice
Processo em Tribunal

Tribunal
Datade Envio

2007917665

21-04-2026

21-04-2026

ndo aplicavel
PEDIDO-AGUARDA OPOSICAO
06-05-2026

06-07-2026

PAGAMENTO NAO-APLICAVEL
21-04-2026

EPAL - EMPRESA PORTUGUESA DASAGUASLIVRES,

SA.
JOANA FILIPA ALVES COELHO
09 3536 38 41 42

NAO

AQUALIN

customer HUB

AQUALINK CUSTOMER HUB

Tipode Sinal: MISTO
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Classificagdo de Nice

Edicdo 13

Classe Produtos/Servicos

09 SOFTWARE APLICACIONAL DESCARREGAVEL ; SOFTWARE [PROGRAMAS DE COMPUTADOR GRAVADOS].

INQUERITOS DE NEGOCIOS COMERCIAIS; DIFUSAO DE MATERIAL PUBLICITARIO; PUBLICIDADE
ATRAVES DE DIRECT MAIL; ESTUDO DE MERCADO; COMPILAGCAO DE INFORMAGCAO NUMA BASE
DE DADOS INFORMATICA; FORNECIMENTO DE INFORMAGAO E ACONSELHAMENTO COMERCIAIS
AOS CONSUMIDORES NA ESCOLHA DE PRODUTOS E SERVICOS; SERVICOS DE TELEMARKETING;
FORNECIMENTO DE INFORMAGOES EM MATERIA DE CONTATOS COMERCIAIS; ATUALIZAGAO E
MANUTENCAO DE DADOS EM BASES DE DADOS INFORMATICAS; FORNECIMENTO DE INFORMAGOES
35 COMERCIAIS ATRAVES DE UM WEBSITE; SERVICOS DE INTELIGENCIA DE MERCADO; PRESTACAO
DE AVALIACOES DE CONSUMIDORES PARA FINS COMERCIAIS OU PUBLICITARIOS; CONSULTADORIA
RELACIONADA COM AUDITORIAS; CONSULTORIA EM GESTAO, NOMEADAMENTE NA AREA
DO ATENDIMENTO AO CLIENTE; CONSULTORIA EM ORGANIZAGCAO E GESTAO DE EQUIPAS DE
ATENDIMENTO; SERVICOS DE AVALIAGAO E AUDITORIA DE DESEMPENHO EM ATENDIMENTO AO
CLIENTE; SERVICOS DE CONSULTORIA EM MELHORIA DE PROCESSOS DE ATENDIMENTO E EXPERIENCIA
DO CLIENTE.

PAGAMENTOS POR CONTA [PRESTAGOES]; SERVICOS DE AGENCIAS DE COBRANGA DE DIVIDAS;
ORGANIZAGAO DE COLETAS FINANCEIRAS; PRESTAGAO DE INFORMAGOES FINANCEIRAS;
ACONSELHAMENTO EM MATERIA DE ENDIVIDAMENTO; FORNECIMENTO DE INFORMAGOES
FINANCEIRAS ATRAVES DE UM WEBSITE.

36

SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES; TRANSMISSAO DE MENSAGENS E DE IMAGENS ASSISTIDA POR
COMPUTADOR; TRANSMISSAO DE CORREIO ELETRONICO; SERVIGCOS DE CHAMADA RADIOELETRICA
[RADIO, TELEFONE, OUTROS MEIOS DE COMUNICAGOES ELETRONICOS]; ALUGUER DE APARELHOS
PARA A TRANSMISSAO DE MENSAGENS; COMUNICAGOES POR REDES DE FIBRA OTICA: ALUGUER DE

38 APARELHOS DE TELECOMUNICAGOES; FORNECIMENTO DE ACESSO A CHATS DE INTERNET; SERVICOS
DE CORREIO DE VOZ VOICE MAIL; TRANSMISSAO DE FICHEIROS DIGITAIS; TRANSMISSAO DE DADOS
POR FLUXO CONTINUO [STREAMING]; DISPONIBILIZACAO DE CHATROOMS EM AMBIENTES VIRTUAIS;
FORNECIMENTO DE FORUNS ON-LINE BASEADOS EM REALIDADE VIRTUAL PARA COLABORAGAO NO
TRABALHO.

SERVICOS DE FORMAGAO PROFISSIONAL ; ORIENTAGAO PROFISSIONAL [CONSULTORIA EM EDUCAGAO
OU FORMAGCAO]; ORGANIZACAO E REALIZAGAO DE CURSOS DE FORMAGCAQ; SERVICOS DE TRADUCAO;
INTERPRETAGAO DE LINGUAGEM GESTUAL ; SERVICOS DE ASSISTENCIA EDUCACIONAL PARA PESSOAS
COM NECESSIDADES INDIVIDUAIS.

41

MANUTENCAO DE SOFTWARE DE COMPUTADOR,; INSTALAGAO DE SOFTWARE; CONVERSAO DE
PROGRAMAS E DADOS INFORMATICOS, EXCETO CONVERSAO FiSICA; CONSULTORIA EM SOFTWARE;
ALUGUER DE SERVIDORES; SERVIGOS INFORMATICOS DE PROTEGAO ANTIVIRUS; DIGITALIZAGCAO DE
DOCUMENTOS[SCANNING]; MONITORIZAGCAO DE SISTEMAS DE COMPUTADOR POR ACESSO REMOTO;
42 SERVIGOS DE CONSULTORIA EM TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO [1T]; CONSULTORIA EM TECNOLOGIA
INFORMATICA; DESENVOLVIMENTO DE PLATAFORMAS INFORMATICAS; SERVIGCOS DE CONSULTORIA
TECNOLOGICA PARA TRANSFORMAGAO DIGITAL; ALUGUER DE INSTALAGOES DE CENTROS DE DADOS,
PROGRAMAGAO INFORMATICA PARA PROCESSAMENTO DE DADOS; SERVIGOS DE ENGENHARIA DE
SOFTWARE PARA PROCESSAMENTO DE DADOS; INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO SERVIGO [AIAAS].
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Fases Juridicas

Fase

05000000 - pedido-apresentado no inpi
05110000 - pedido-aguarda exame formal
05120000 - pedido-pub.regular

05140000 - pedido-oposicao possivel

Datade Inicio

21/04/2026
24/04/2026
30/04/2026

06/05/2026

Datade Fim
Previsto

06/05/2026

06/07/2026

Datade Fim
Efectiva

24/04/2026
30/04/2026

06/05/2026

Boletim

06/05/2026

Entidade
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Taxas Periodicas

SituagBes de Taxas
Situacéo Datade Inicio Data de Fim Previsto Data de Fim Efectiva Boletim
05T00000 - pagamento nao-aplicavel 21/04/2026

& Nota: N&o existem registos de taxas efectivamente pagas em PT.
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Entidades Intervenientes

Entidade Nome

Epal - Empresa Portuguesa

S Das Aguas Livres, SA.

600116 Joana Filipa Alves Coelho

Morada

Av. DalLiberdade, 24

Praca General Humberto Delgado,
267 -3 Salas1E2

Localidade

1250-144 Lisboa-
Portugal

4000-288 Porto -
Portugal

Intervencéo

requerente /
titular

mandatério

Datade
Inicio

21/04/2026

21/04/2026

Datade Fim
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Documentos Relacionados

. Datade .
NuUmero Entrada Acto Requerido

21/04/2026 } .
2007917665 3510:45:37 0599 - pedido de marca nacional

Requerente

Epal - Empresa Portuguesa Das
Aguas Livres, SA.

Acto Executado

inclusdo de pedido pendente

Datade
Execucdo

24/04/2026 deferido

Despacho
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Boletins Relacionados

. . N . ~ . N° do
Boletim Motivo de Publicacéo Situacdo do Boletim Documento Texto

06/05/2026 02 - publicagdo de pedidos publicado - -
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Prioridades

& Nota: N&o existem registos de prioridades.
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Paises Designados

/1% Nota: N3o aplicavel aestamodalidade.
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Classificacdo de Viena

Classe

1.15.15

29.1.4

2754

27.5.10

Descricéo
gotas
azul
letras enfeitadas ou ornadas com um desenho

agrupamentos de | etras apresentando dimensdes diferentes
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