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MARCA NACIONAL N° 643534

Sintese do Processo

N° do Pedido

Data de Apresentacao
Data do Pedido

Tipo de Modalidade

Fase Actua
Data de Inicio da Fase
Data de Fim Previsto

Situagdo de Taxas
Datade Inicio da Sit.

Data de Fim Previsto da Sit.

Taxas Pagas
Taxas Devidas
Datada UltimaDIU

BPI 12 Publicacdo

Data do Despacho

BPI do Despacho

Datade Inicio de Vigéncia
Data Limite de Vigéncia

Titulares
Mandatério
Classificagdo de Nice

Processo em Tribunal
Tribunal
Datade Envio

2001131869

27-05-2020

27-05-2020

ndo aplicavel

REGISTO CONCEDIDO
28-08-2020

NAO HA RENOVACOES A PAGAMENTO
01-03-2021
27-11-2029

08/06/2020
25-08-2020
28/08/2020
27-05-2020

QMETRICS, SERVICOS DE CONSULTORIA EM
GESTAO DE INFORMACAO, UNIPESSOAL, LDA

354142
NAO

BECX- BEST
EUROPEAN
CUSTOMER

EXPERIENCE

Tipo de Sinal: VERBAL
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Classificagdo de Nice

Edicso 11

Classe Produtos/Servicos

ACONSELHAMENTO NA AREA DE GESTAO DE NEGOCIOS E MARKETING; ADMINISTRAGAO DE
CONCURSOS PARA FINS DE PUBLICIDADE; ADMINISTRAGAO DE PROGRAMAS DE PREMIOS DE
INCENTIVO PARA PROMOVER A VENDA DE PRODUTOS E SERVICOS DE TERCEIROS; ANALISE DE

EFEITO PUBLICITARIO E DE ESTUDOS DE MERCADO; CAMPANHAS DE MERCADO; COMPILAGAO

DE ESTATISTICAS RELACIONADAS COM PUBLICIDADE; ELABORAGAO DE ESTUDOS DE MERCADO;
ELABORAGAO DE PERFIS DE CONSUMIDORES PARA FINS COMERCIAIS OU MARKETING; ELABORAGAO
DE RELATORIOS DE MARKETING; ESTIMATIVAS PARA EFEITOS DE MARKETING; FORNECIMENTO DE
INFORMAGOES SOBRE MARKETING; INFORMAGOES SOBRE MARKETING; MARKETING; MARKETING DE
PRODUTOS; ACONSELHAMENTO E INFORMAGCAO COMERCIAL AOS CONSUMIDORES NA ESCOLHA DE
PRODUTOS E SERVIGOS; ELABORAGAO DE INFORMAGOES ESTATISTICAS PARA EMPRESAS; ANALISE
DAS RESPOSTAS DE CONSUMIDORES; ANALISE E PREPARAGAO DE RELATORIOS DE ESTATISTICAS;
ANALISES DE ESTUDOS DE MERCADO; CONSULTORIA EM ESTUDOS DE MERCADO; ESTUDOS DE
MERCADO; ESTUDOS DE MERCADO E ANALISE DE ESTUDOS DE MERCADO; ESTUDOS DE SONDAGENS DE
OPINIAO DE MERCADO; INVESTIGAGAO AO CONSUMIDOR; REALIZAGAO DE ENTREVISTAS PARA FINS
DE ESTUDO DE MERCADO; REALIZAGAO DE ENTREVISTAS PARA ANALISE QUALITATIVA DE MERCADO;
REALIZAGAO DE ESTUDOS DE MERCADO ENVOLVENDO SONDAGENS DE OPINIAO

35

PRESTAGAO DE AVALIAGOES DE CONSUMIDORES PARA FINS DE ENTRETENIMENTO OU CULTURAIS;

4 PUBLICAGCAO DE REVISTAS PARA O CONSUMIDOR

AVALIAGCAO DA QUALIDADE; AVALIAGAO DA QUALIDADE DE PRODUTOS; AVALIAGAO DO
DESEMPENHO DO TRATAMENTO DE DADOS POR OPOSIGAO A REFERENCIAS DE AVALIAGAO POR
COMPARAGAO; COMPILAGAO DE INFORMAGAO RELACIONADA COM SISTEMAS DE INFORMAGAO;
PRESTAGCAO DE INFORMAGOES RELACIONADAS COM TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

42
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Fases Juridicas

Fase

05000000 - pedido-apresentado no inpi
05120000 - pedido-pub.regular

05110000 - pedido-aguarda exame formal
05140000 - pedido-oposicao possivel
05160000 - estudo-aguarda despacho
05202000 - concedido (tot.)-pub.despacho

05305000 - registo concedido

Datade Inicio

27/05/2020
03/06/2020
03/06/2020
08/06/2020
10/08/2020
25/08/2020

28/08/2020

Datade Fim
Previsto

08/06/2020

10/08/2020

28/08/2020

Datade Fim
Efectiva

03/06/2020
08/06/2020
03/06/2020
10/08/2020
25/08/2020

28/08/2020

Boletim

08/06/2020

28/08/2020

Entidade

MARCA NACIONAL N° 643534

Pégina 3



Il']pl instituto nacional
g 03 propriedade industrial

Taxas Periodicas

Situagbes de Taxas
Situacdo Datade Inicio Data de Fim Previsto
05T00000 - pagamento ndo-aplicavel 27/05/2020 -
05T10000 - concess3o - publ. bpi 25/08/2020 ---
05T11000 - pagamento inicial 28/08/2020 01/03/2021
05T02000 - ndo h&renovagdes a 01/03/2021 27/11/2029
pagamento
Registo de Taxas Pagas
N° da Taxa Data do Documento N° do Documento

1 29-01-2021

2001754812

Data de Fim Efectiva
25/08/2020
28/08/2020

01/03/2021

Boletim
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Entidades Intervenientes

Entidade Nome Morada

Qmetrics, Servicos De
3025523 Consultoria Em Gest&o De
Informag&o, Unipessoal, Lda

Avenida Columbano Bordalo
Pinheiro, 108-1°A

Localidade

1070-067 Lisboa-
Portugal

Intervencéo

requerente /
titular

Datade
Inicio

27/05/2020

Datade Fim
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Documentos Relacionados

Datade

NUdmero Entrada Acto Requerido
2001131869 a257/1%5£1270§2 0599 - pedido de marca nacional
oo S
2001754812 52/1(31]]4260% 0590 - taxa de registo

Requerente

Qmetrics, Servicos De
Consultoria Em Gestdo De
Informag&o, Unipessoal, Lda

Qmetrics, Servigos De
Consultoria Em Gestdo De
Informagao, Unipessoal, Lda

Acto Executado

inclusdo de pedido pendente

05IM0230 - Relatério de
Exame - Concessao

pagam. de taxas periodicas

Datade

Execucso Despacho

03/06/2020 deferido

25/08/2020

03/02/2021 deferido
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Boletins Relacionados

N° do

Boletim Motivo de Publicacéo Situacdo do Boletim Documento Texto
08/06/2020 02 - publicagdo de pedidos publicado - -
28/08/2020 10 - despachos de concessao publicado 2001131869 -
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Prioridades

& Nota: N&o existem registos de prioridades.
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Paises Designados

/1% Nota: N3o aplicavel aestamodalidade.
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Classificacdo de Viena

& Nota: N&o existem registos de classificagdo de Viena.
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